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Véasarloi nyilatkozat

Elallas esetén vagy hibas termék esetén

Cimzett: Kiss Bernadett e.v.
Cim: 5672 Murony, Arany Janos utca 12/2.

Email: info@illolajok.hu

Telefonszam: 06 20 824 3336

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az aldbbi termék(ek) adasvételére iranyulod
szerzBdés tekintetében:

Szerz8déskotés idépontja / atvétel idépontja: ...
AV ASAI O NV . et e e e e e e
RENAEIES SZAMA: ... e e

Termék(ek) megnevezése és cikkszama, mely(ek)nél az eléllasi jogot gyakorolja:
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A vételarat az alabbi bankszamlara kérem visszautalni:
KedVezZmMENYEZett NEVE: .......ieiieie ettt

SZAMIASZAIM: .ot e e e e
Amennyiben cserét kér, kérjuk irja meg az Uj termék(ek) nevét és cikkszamat:

A VASAIIO AlAITASA: ... oo e

[1C=] |

(A kovetkez6 oldalon t4jékozdédhat az elallas, valamint a visszatérités, ill. csere feltételeirdl)
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Elallas, valamint a visszatérités, ill. csere feltételei

1.Elallas és visszatérités postan keresztil:

A vasarlo jogosult eldlini a szerz6déstdl, indoklas nélkil, tizennégy (14) napon belil (a csomag
kézhezvételétdl szamitva). Ha a véaséarlas kézhezvételét kovetben nem elégedett a
termeék(ek)kel, az llléolajok.hu webaruhaz lehetévé teszi ezek kicserélését vagy visszatéritését.

Ha szeretne éIni a szerz6déstél valo elallasi joggal, szikséges, hogy ezt tudassa velink egy
egyértelmd nyilatkozattal (e-mailen keresztil).

Email; info@illoolajok.hu

A nem megfelel6 termék(ek)et az aldbbi cimre kérjuk visszapostazni:
Kiss Bernadett e.v., 5672 Murony, Arany Janos utca 12/2.

A visszakuildés dijat — termékcsere vagy elallas esetén is — a vevd éllja és utanvétellel postazott
csomagokat nem veszink at.

A termék(ek)et legkésdbb 14 napon belil kérjik visszakildeni a kézhezvételtél szamitva. A
visszakuldott termék(ek) kézhezvételét kdvetden ellenbérizzik ezek allapotat, és ha sziikséges,
kicseréljuk a kivant termék(ek)et vagy visszautaljuk a visszakuldott termék(ek) vételaréat
(helyszini atvétel és készpénzes fizetés esetén készpénzben is lehetséges a visszatérités). Az
eléllasi jog gyakorlasa esetén a termek(ek) vételarat és szallitasi koltségét is visszafizetjuk
Onnek, a termék(ek) visszaérkezésétél szamitott 14 napon belil. A pénz visszatéritése
atutalassal torténik.

Abban @& esetben, ha a llléolajok.hu webaruhaz tévedésbdl rem a negrendelt ermék(ek)et
kildte, vagy a megrendelt termék(ek) hibas(ak), kérjik lépjen veliink kapcsolatba a
06 20 824 3336-0s telefonszamon vagy az info@illoolajok.hu e-mail-cimen.

2. Csere:

Abban az esetben, ha szeretné kicserélni a termék(ek)et egy masik termékre, ezt megteheti a
nem megfelel6 termék(ek) visszakiuldése utan. Ennek érdekében, kérjuk jeldlje a visszatéritési
drlapon a megrendelni kivant Uj termék(ek) nevét és cikkszamat.
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Ha a kivant termék nem all rendelkezésre, akkor visszatéritjuk a termék(ek) vételarat. Ha
szeretné megvaltoztatni rendelését egy masik termékre, akkor azt elészor vissza kell kiildenie,
majd egy masik megrendelésben meg kell rendelnie a kivant terméket.

3. A visszatérités feltételei:

Abban az esetben, ha szeretné a termék(ek)et kicserélni vagy az(ok) arat visszakérni, kérjik
vegye figyelembe: A visszaszallitott termék(ek)nek ugyanabban az allapotukban kell
lennie/lennitdk, mint amikor kézhez vette. Felhivjuk a figyelmét, hogy a rendeltetésszeri
hasznalat megallapitdsahoz szilkséges haszndlattal okozott értékcsokkenést On koteles a
résziinkre megtériteni. A visszakuldéskor kérjuk, hogy a helyesen kit6ltétt vasarloi nyilatkozat
nyomtatvanyt is kildje meg részinkre.
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